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NAKUP GOLFOVEHO
VYBAVENI NA INTERNETU

V kvétnovém prispévku navazeme na tematiku reklamaci, obecné rozebranou v minulém

cisle. Vzhledem k rostouci oblibé& obchodovani pres internet (prodej golfového vybaveni
nevyjimaje) se budeme zabyvat pravy nakupujiciho, jez souviseji s nakupem pomoci

smlouvy uzaviené na dalku (distan¢ni smlouvy).

Od smlouvy uzaviené na dalku Ize do 14 dnii odstoupit bez udani divodu.

Kupujici je zde spotfebitel ve smyslu

§ 52 obcanského zdkoniku (0Z). Ustano-
veni § 53, 53a a 54 OZ provadeéji Smérni-
ci Evropského parlamentu a Rady 97/7/ES
z 20. kvétna 1997 o ochrané spotrebite-
le v pfipadé smluv uzavienych na dalku,
dale Smérnici Evropského parlamentu

a Rady 2000/31/ES z 8. ¢ervna 2000

o nékterych aspektech sluzeb informac-
ni spolecnosti, zejména elektronického
obchodu, na vnitfnim trhu (,smérnice

o elektronickém obchodu®).

Tyto smérnice usiluji o zlepSeni ochrany
spotrebitele pfi uzavirani spotrebitel-
skych smluv distan¢ni formou. Ochrana
se projevuje zejména ve zvysené infor-
macni povinnosti ze strany dodavatele,
zplsobu pouziti elektronickych pro-
stfedk(d a moznosti odstoupeni spotre-
bitele (za urcitych podminek) od smlou-
vy uzaviené na dalku.

Do ceského pravniho Fadu byla smérnice
2000/31/ES implementovana zejména

s ohledem na elektronickou kontraktaci
spotrebitelskych smluv. Dalezitym z hle-
diska ochrany spotfebitele a druhé smluv-
ni strany je ustanoveni § 53 odst. 4 OZ,
které vymezuje informace, jez dodavatel
musi spotrebiteli s predstihem sdélit,

a § 53 odst. 6 OZ.

Nejvyznamnéjsi forma ochrany spotre-
bitele je uvedena v § 53 odst. 7 OZ. Jde

Pokud spotfebitel informace specifiko-
vané v téchto odstavcich dostane, tfi-
mésicni Ihata je ukon¢ena a zacina bé-
Zet |hata ¢trnactidenni.

Uvedené odstoupeni od smlouvy bez
udani ddvodu bylo zdsadnim prilomem
do dosavadni Gpravy. Je nutné ho vykla-
dat tak, Ze Ize odstoupit kdykoliv a za ja-
kychkoliv okolnosti do 14 dni od pFevzeti

Pokud si tedy napfi. popsanym zplsobem zakoupite
golfovy set a z jakéhokoliv diivodu s nim nejste
spokojeni, miizete smlouvu okamzité stornovat.

0 odstoupeni od smlouvy bez uvedeni
ddvodu a jakékoliv sankce do 14 dnd
ode dne prevzeti zbozi. Tato |hita se
prodluzuje na 3 mésice v pripadé, ze
dodavatel porusil zminéna ustanoveni
odst. 4 a6 § 53 a § 53a odst. 4 OZ.

pInéni zaslaného na zakladé smlouvy,
ktera byla uzaviena pomoci prostredkd
komunikace na délku. Pokud si tedy napf.
popsanym zplsobem zakoupite golfovy
set a z jakéhokoliv diivodu s nim nejste
spokojeni, mlzete smlouvu okamzité

stornovat. | zde vSak zakon pamatuje na
vyjimky (jsou stanoveny v § 53 odst. 8
a§540z).

Zéavérem si vas dovolime upozornit na
obezretnost pfi nakupech v e-shopech ji-
nych statd, kde mohou platit odlisné pod-
minky uplatiovani vasich prav vyplyvaji-
cich ze smérnic EU a jejich vymahatelnosti.

JAKUB JURASEK,

VEDOUCI PRAVNIHO ODDELEN{

UNIE PRO ROZHODCI A MEDIACNI RIZENI CR, AS.
TEL.: +420 545 242 592

E-MAIL: UNIEQURMR.CZ

WWW.URMR.CZ

Unie pro rozhodci
a mediacni fizeni CR
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